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Juloppet

Kontoret ar stangt 23, 27 och 30 december.

Héander nagot akut mellan 8 - 16, ring var jourtelefon 0706 -
45 13 93. Ovrig tid ar det SOS Alarm som géller.

De har telefon 703 14 50.

Hyresgastenkaten

Vi har fatt resultatet av enkiten som skickades ut 1 hostas
och arbetar nu med att analysera svaren.

Tillsammans med det har nyhetsbrevet delas ett separat
blad ut med information om resultatet for just din fastig-
het.

Tyvarr fick vi inte sa stor andel svar som vi énskat. Totalt
for alla fastigheter blev svarsprocenten 56,1 %, en nedgang
med 10,4 procentenheter sen forra gangen.

V1 hoppas att vi, genom att aktivt jobba med resultaten,
ska fa svar fran fler av er vid nista undersékning.

Preliminart drojer det till hosten 2013 innan nésta gang.
Vi gor undersokningen tillsammans med manga andra fas-
tighetsadgare 1 Goteborgsregionen, och vi ser en stor fordel
med att fortsdtta det samarbetet. Genom att manga gor
undersokningen samtidigt kan vi jimfoéra oss med 6vriga
fastighetsdgare 1 Géteborg och se trender som &ar 6vergri-
pande. Det ar t.ex. en genomgaende trend hos alla att farre
svarar.

Som en f6ljd av en del kommentarer ni lamnat satter vi
upp en brevlada 1 tvattstugan i varje fastighet (pa Olive-
dalsgatan anviander vi den befintliga 1 kdllaren). Dar hop-
pas vi att ni lagger lappar med forslag och synpunkter allt
eftersom ni kommer pa saker. Ni kan gdrna vara anony-
ma. Vi kommer att tomma brevladan en gang per vecka.




Viktbaserat avfall 2012

Fran och med arsskiftet kommer Renova att vaga allt restavfall som de hamtar, och avgif-
ten blir beroende pa hur mycket avfallet viager. Det ar ett led 1 att forsoka minska méang-
den sopor vi slanger.

Overgangen till viktbaserat avfall sker successivt i de olika stadsdelarna under aret. I Or-
gryte/Harlanda startar man direkt efter nyar.

Under 2011 har vi gatt over till kallsortering pa Paskbergsgatan, sa nu har vi sortering 1
samtliga av vara fastigheter.

Vi hoppas givetvis att ni sorterar ut sa mycket som maojligt av era sopor, sa vi far sa liten
vikt som mojligt. Det ger bade pengar 6ver till annat i fastigheten och sparar miljon for
oss alla.

Skulle n1 komma till soprummet och motas av 6verfulla kérl, tveka inte att tala om det for
oss. Vi har gett Renova 1 uppdrag att skéta om soprummen, och 4r mana om att de lever
upp till sina ataganden.

Hyresandring

Forhandlingarna mellan Fastighetsdgarna och Hyresgéastforeningen om 2012 ars hyra
har inte blivit klara 4n. Vi aviserar en manad 1 taget tills forhandlingarna ar klara.

(X J LX N ] [ ]

Snorojning
De tva senaste aren har vi haft vintrar med rejala snoméangder. Vid snofall och/eller halka
gor vi allt vi kan for att fa bort snén och halkbekdmpa sa fort som majligt. Dock klarar vi
inte att vara pa alla stdllen samtidigt, och darfor kan det ibland vara halt utanfér huset.
Pa de fastigheter det gar staller vi nu en spann med flis innanfér ytterdérren sa att man
kan sldnga ut lite pa gatan om det finns behov av det. Detta ska inte ses som nagot vi gor
istéllet for att halkbekampa sjalva, utan ar enbart ett komplement sa att du som hyres-
gast inte ska riskera att halka omkull om du beh6éver ga ut innan vi hinner dit.

Vi onskar alla vara hyresgaster

God Jul
och
Gott Nytt Ar




