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Juloppet

I ar blir det inga klamdagar, sa kontoret har 6ppet som van-
ligt. Hander nagot akut mellan 12 - 16, ring var jourtelefon
0706 - 45 13 93. Ovrig tid 4r det SOS Alarm som géller. De
har telefon 703 14 50.

Bestdllningar fran Telia

Om ni bestéller bredband, digital-TV eller IP-telefoni fran
Telia via fastighetens fiber-LAN ar det lagenhetens objekts-
nummer som skall anges nér ni pratar med dem. Numret
star till hoger pa hyresavin. Det ar fyrsiffrigt, de tva forsta
siffrorna ar 21 och de tva sista 4r samma som ert "vanliga”
lagenhetsnummer. Om ni bara ska bestélla bredband kan ni
gora det genom att koppla in en natverkskabel mellan er da-
tor och natverksuttaget 1 hallen eller vardagsrummet. N1
kommer da direkt till en bestédllningssida, och dr igang inom
en halvtimma.

Bevaka stearinljusen

Nu har vi kommit till den moérkaste perioden av aret, och
manga gor det hemtrevligt med levande ljus hemma. Tank
pa att alltid slacka alla ljus nir du lamnar rummet. Kontrol-
lera gidrna att brandvarnaren fungerar ocksa, det gér man
genom att trycka pa knappen pa ena sidan av brandvarna-
ren.

V1 ar tacksamma om ni inte stiller ut marshaller vid entrén.
Om ni 4nda gor det, tdnk pa att stearinet kan skvatta om
vatten kommer i dem. Star de ndra husviggen blir det l4tt
svart pa fasaden.

Hant sen sist

V1 har slipat och polerat trappa och vilplan. Detta gor dels
att det ser fraschare ut, dels att det ar mer lattstadat.

Vi har haft en genomgang av trappstddningen, och forutsét-
ter att det har blivit en forbattring.

Efter ett personran tidigare 1 ar ar entrényckeln bytt for si-
kerhets skull.

Vi har satt belysning i tradet bakom huset. Tanken &r att vi
sedan utokar den allteftersom tradet vaxer, sa att det kan
bli ett riktigt fint ljustrad framdover.




Viktbaserat avfall 2012

Fran och med 2012 kommer Renova att viaga allt restavfall som de hdmtar, och avgiften
blir beroende pa hur mycket avfallet viager. Det ar ett led 1 att forsoka minska méangden
sopor vi slanger.

Vi hoppas givetvis att ni sorterar ut sa mycket som maojligt av era sopor, sa vi far sa liten
vikt som mojligt. Det ger bade pengar 6ver till annat 1 fastigheten och sparar miljon for
oss alla.

Hyresgastenkaten

Vi ar valdigt glada 6ver de 6vervagande positiva omdomen vi fick fran er 1 kundundersok-
ningen forra hosten. Det var manga fastighetsdgare 1 Goteborg som deltog 1 undersok-
ningen, och ni placerade oss bland de fem framsta i var storleksklass.

Av olika skél lyckades vi inte aterkoppla till er 1 anslutning till undersékningen, och det

ber vi om ursékt for. Vi anvander oss dock av svaren, det dr mycket vardefullt f6r oss att
fa reda pa vad ni tycker om olika saker. Vi forsoker anpassa vara atgéarder efter era asik-
ter sa mycket vi kan, och vi hoppas att det méarks i1 praktiken 4ven om nyhetsbreven har

uteblivit.

Néista undersokning blir hosten 2011, och vi hoppas att ni inte tréttnat utan svarar
mangrant nar enkidten kommer ut. Vi lovar att lamna aterkoppling till er om resultatet
direkt efter att vi fatt det den har gangen.

Vara e-postadresser

Jane Boman, hyresgistarenden: hyresgastarenden@glbygg.se
Per Gustafson, fastighetsskotare: felanmalan@glbygg.se

Jan Boman, fastighetsforvaltare: jan.boman@glbygg.se

Lena Lovgren, ekonomi, adm., data: lena.lovgren@glbygg.se

Goran Lovgren, VD: goran.lovgren@glbygg.se

Vi onskar alla vara hyresgaster

God Jul
och
Gott Nytt Ar




