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Hyresforhandlingar

Hyresforhandlingarna mellan Hyresgéstféreningen och Fas-
tighetsdgareféreningen ar nu klara. Hyreshéjningen fram-
gar av Din hyresavi och géaller fran 1 januari. Den retroakti-
va hyreshéjning Du ska betala férdelas éver april - juni ma-
nads hyresavier.

Personalforandringar

Jan Boman, var fastighetsforvaltare, gar 1 pension vid ma-
nadsskiftet. Han har lagt ner stor energi pa vara fastigheter
sedan augusti 2001 och kommer att lamna ett stort tomrum
hos oss. Vi tackar honom for de ar han varit hos oss och 6ns-
kar honom lycka till framéver.

Jane Boman, som skott vara bostadshyresgéastiarenden de
senaste aren, gar ocksa 1 pension vid manadsskiftet. Vi 6ns-
kar dven henne lycka till 1 framtiden.

Nar du ringer oss efter 31/3 ar det Goran eller Lena Lovgren
som svarar 1 telefonen och handlagger alla drenden.

Ny besoksadress

Da var fasta personalstyrka krymper sa kommer vi att flytta
kontoret till mindre lokaler.

Vi héaller pa att gora 1 ordning en lokal 1 var fastighet pa
Kristineho6jdsgatan 10, och raknar med att flytta in dar un-
der april manad.

Vara telefonnummer och var postadress blir densamma som
tidigare, det 4r bara besoksadressen som férandras.

Ny portkod

Torsdagen den 26/3 byter vi portkod i fastigheterna.
Den nya portkoden star pa hyresavin for april manad.




Olika lagenhetsnummer

Det officiella lagenhetsnummer som ska anges 1 folkbokféringen star nu mitt pa hyres-
avin.

Nér du talar med oss ar det dock enklare om du anvander vart objektsnummer, det star
langst till vanster pa raden med hyran pa din hyresavi.

Kan du inte det néar du ringer eller mejlar oss vet du kanske vilket tvasiffrigt nummer
din lagenhet har. Med adressen ar det da inga problem for oss att lista ut, de tva forsta
siffrorna i vart objektsnummer talar om vilken fastighet det géller.

Stopp i avlopp

Da och da hander det att det blir stopp 1 avloppet. Hur ofta det hdnder kan du som hy-
resgist vara med och paverka. Kaffesump, t.ex., ar inte lampligt att hilla ut 1 vasken.

Det lagger sig som klister vid bojar 1 roren och byggs upp efterhand tills det blir total-

stopp. Med alla moderna espressomaskiner som kommit pa senare tid ar detta ett vax-
ande problem for oss. Vi hoppas att du lagger din kaffesump 1 komposten istéllet.

Stromavbrott

Det hénder inte ofta, men ibland blir det morkt 1 ldgenheten. Om det drabbar dig, borja
med att kontrollera om det 4r dina egna proppar som gatt. Darefter, se efter om det ar
enbart din fastighet eller om det verkar vara fler mérka hus langs gatan. Det dr bara om
det 4r enbart din fastighet som &r utan strom som vi kan gora nagot at stromavbrottet.

Goteborg Energi har ett telefonnummer, 020 - 62 60 60, dar en telefonsvarare talar om 1
vilka omraden det dr allmént elavbrott.

Autogiro
Ett enkelt och sdkert satt att betala hyran

Vi vill gdrna sla ett slag for autogiro. Det ar ett bekvamt sitt att betala pa, hyran
kommer in pa exakt ratt dag oavsett om man ar pa semester eller blivit akut sjuk.

Man ar inte heller ansluten ldngre tid 4n man sjalv vill, det gar att avbryta autogirot
narhelst man onskar.

Anmal direkt via din internetbank eller skriv ut en blankett fran var hemsida. Du
kan ocksa ringa oss sa skickar vi en blankett till dig.

Vi onskar alla vara hyresgdster en skon var




