(GUNNAR LOVGREN

BYGGNADSAKTIEBOLAG

Julstangt
Kontoret har stangt 23 och 30 december. Fredag 27 dec ar
vaxeln 6ppen 8-12.
Héander nagot akut vardagar 8 - 16, ring var jourtelefon
70 10 360. Ovrig tid &r det SOS Alarm som géller. De har
telefon 703 14 50.

Hant sen sist

Var fastighetsskotare Pelle slutade hos oss sista oktober. Nu
skots fastigheterna av Hans Hallén fran Hallén Fastighets-
service. Ni ringer dock 70 10 360 som vanligt (om ni inte an-
vander var felanmélan pa hemsidan).

Vi har utokat telefontiden for fastighetsskotartelefonen sa
att du kan ringa alla vardagar mellan 8 - 12.

Vi satte in ett nytt lassystem pa Norra Gubberogatan 1 va-
ras. Systemet ar delvis digitalt, vilket innebér att vi kan
gora nya nycklar da ldgenheter byter hyresgést och vi kan
ocksa sparra nycklar som forkommit. Samma nyckel passar
nu 1 bade ldgenheten och allmédnna utrymmen.

Fore jul kommer vi att infora samma lassystem pa Mintens-
gatan. Under 2014 och 2015 skall vi byta till det nya lassy-
stemet 1 alla fastigheter. Narmast pa tur under 2014 blir
Kristinehdjdsgatan.

Hur trivs du med oss?

Det ar tva ar sedan vi genomforde var forra enkatundersok-
ning, och det ar snart dags att se hur du tycker att vi skott
oss sedan dess. Vi har bestéllt en undersékning fran Aktiv-
Bo som kommer till dig i slutet av januari, vecka 5.

Vi gor den for att ta reda pa om vi lyckats med de kvalitets-
forbattringar vi gjort, samt for att fa reda pa vad du vill att
vi ska satsa pa framover och om du tycker att vi foljt dina
onskemal sedan forra gangen.

Snalla, fyll i den! Det ar din chans att paverka ditt boende.
Vi kommer att styra vart kommande arbete utifran svaren
vi far pa enkéten.

Vi skickar ut en sammanstallning av resultatet av under-
sokningen till er 1 maj-juni.




Manuell betalning av hyran

Det hiander da och d& att nagon tappat bort sin hyresavi, och da inte har nagot OCR-
nummer. Du kan alltid ringa in och be oss ldsa upp eller mejla OCR-numret, men du kan
ocksé vélja att betala in pa nagot av vara bg- och pg-nummer som inte har OCR.
Anvéander du bankgiro 5731-6424 eller plusgiro 52 55 57 - 5 sa gar det att skriva ett med-
delande istallet. Skriv da ditt lagenhetsnummer sa ar det 14att for oss att hitta dig.

Hyresandring/avisering
Forhandlingarna mellan Fastighetsdgarna och Hyresgéstforeningen om 2014 ars hyra

har inte blivit klara dn. Vi aviserar tva manader denna gang och hoppas férhandlingarna
blir klara sa vi kan fa med ny hyra 1 mars.

Halkbekampning

I porten innanfor ytterdérren star det en spann med flis sa att man kan sldnga ut lite pa
gatan om det finns behov av det. Detta ska inte ses som nagot vi gor istallet for att halk-
bekampa sjalva, utan ar enbart ett komplement si att du som hyresgéast inte ska riskera
att halka omkull om du beh6ver ga ut innan vi hinner dit.

Bevaka stearinljusen

Nu har vi kommit till den moérkaste perioden av aret, och manga gor det hemtrevligt med le-
vande ljus hemma. Tank pa att alltid slacka alla ljus nir du lamnar rummet. Kontrollera
garna att brandvarnaren fungerar ocksa, det gér man genom att trycka pa knappen pa ena
sidan av brandvarnaren.

Vi onskar alla vara hyresgaster

Gott Nytt Ar




