Gunnar Lévgren
Byggnads AB

Kristinehojdsgatan 10
412 82 GOTEBORG

Telefon: 031-17 96 60
Vardagar mellan kl. 8-12
Onsdagar aven kl. 13-16

Ovrig tid automatisk
telefonsvarare som
avlyssnas varje vardag.

Anvand gérna
hyresgastportalen vid
felanmalan;

glbygg.realportal.nu.

Hemsida:

www.glbygg.se

E-post:
kontakt@glbygg.se

Jourtelefon:
Vardagar kl. 8-16

om vaxeln &r stangd
tel. 031-70 10 360.
Vid akuta arenden
kvéllar och helger, ring
SOS Alarm,

tel. 031—70 31450.
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Fran den 3 juli till den 11 augusti har vi begransade telefontider for icke-akuta
arenden. Ni nér oss da mellan klockan 10:00-12:00 pd helgfria vardagar.
Jourtelefonen &r som vanligt tillganglig mandag-fredag mellan 8:00-16:00.

Ni har naturligtvis &ven under sommaren majlighet att gora felanmalningar via
vart fastighetssystem Real. Felanmalningen gar d& direkt till véra
fastighetsskotare, som ér tillgangliga under hela sommaren.

Ni kan dygnet runt lamna meddelande pé telefonsvararen samt skicka mejl.
For att sékerstélla att vi laser mejl senast nastkommande vardag sa
rekommenderar vi att ni mejlar till kontakt@glbygg.se, som lases av samtliga
anstallda.

Vi vill passa péa att dnska er en fantastisk sommar!

Aktiv-Bo

Vi har under varen genomfoért hyresgastundersoékningar via Aktiv-Bo. Vi fick
en forhallandevis hog svarsfrekvens och kommer under sommaren och
borjan av hosten att gé igenom materialet for att se hur vi kan forbattra oss
och vad ni som hyresgaster prioriterar.

V Vi ar tacksamma 6ver att sé manga av er har tagit er tid att svara pa
enkaten, och att manga dessutom har fyllt i forslag péa férbattringar och
I6sningar. Underlaget ger oss en bild av vad ni saknar, vilket vi kan ha med
oss i framtida planering. Vi kommer i nasta nyhetsbrev informera mer om
vad undersokningen visade.

Information om ventilation och OVK

Var sjatte ar gors en obligatorisk ventilationskontroll (OVK) i alla fastigheter.
Ventilatoren staller da in ventilationsdonen och dessa installationer ska inte
andras manuellt av er hyresgéaster. Om nagon tapper till eller andrar i
ventilationsinstallningarna sa andras luftfldden aven till évriga hyresgaster.
Utifrdn denna information sa vill vi pAminna er om att inte forsoka férandra
installt luftflode. Nar OVK gjordes senast och nar det behdver goras nasta
gang framgar av underskrivet OVK-protokoll som finns uppsatt pa
anslagstavlan vid entrén.
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Gunnar Lovgren - 8 Fardigférhandlade hyror
Byggnads AB

Det avtal om hyreshéjningar som slots mellan Fastighetsagarna och
Hyresgastforeningen i juni i ar galler frdn och med den 1 april 2023. Den nya
hyran framgar av hyresavin for juli och den retroaktiva hyran ar férdelad over
ménaderna juli, augusti och september.

Kristinehojdsgatan 10
412 82 GOTEBORG

Telefon: 03117 96 60
Vardagar mellan kl. 8-12

Onsdagar aven kl. 13-16 Nyhetsu ppdaterlﬂg

Sommartid 10-12
% Var serviccanmalan via hemsidan &r borttagen och vi hanvisar istallet i
Ovrig tid automatisk

telefonsvarare som ) o . .
, % Alla lagenhetsforrdd har inventerats och nya nummerbrickor med
avlyssnas varje vardag.

forsta hand till vart fastighetssystem Real (glbygg.realportal.nu)

lagenhetsnummer har satts upp pa samtliga forrad.
Anvand gérna % En cykelrensning genomférdes under bérjan av varen.
hyresgastportalen vid < Efter dnskemal fran er hyresgaster kommer vi framéver skicka ut
felanmalan; nyhetsbrev varje kvartal istallet for varje halvar i samband med utdelning
glbygg.realportal.nu. av hyror.
% En ny porttelefon har installerats som ar kopplad till era telefoner.
Om ni andrar telefonnummer behdver ni informera oss sa att ringklockan
kopplas ratt.

E-post: % En LED-armatur med sensor har monterats utanfor tvattstugan.
kontakt@glbygg.se

Hemsida:
www.glbygg.se

e e SMS-information

om vaxeln ar stangd Vi har, som vissa av er kanske redan markt, borjat informera er hyresgaster via
tel. 031-70 10 360. en SMS-lista om handelser som rér hela fastigheten och som vi bedémer ar
Vid akuta arenden viktigt for er att ta del av direkt. Vi har vid skapande av SMS-listan utgatt frdn
kvallar och helger, ring de nummer som é&r inlagda i Real-portalen.

SOS Alarm,
tel. 031 - 703 14 50. Om ni inte uppgett ndgot nummer dar men vill bli tillagda i var SMS-lista sa
kan ni skicka SMS med GLBygg F4 230512 start till 71555. Om ni vill ta bort er
fran SMS-listan sa kan ni skicka SMS med GLBygg F4 230512 stopp till 71555.

Om ni byter nummer och vill fortsatta vara med pa SMS-listan s& ar det viktigt
att ni meddelar oss om nummerbytet. Ni kan ocksa vid nummerbyte sjalva via
SMS avanmala er och pdanméla er via ovan namnda SMS-koder.




