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Efter dnskemal fran er hyresgaster kommer vi framéver ldmna ut nyhetsbrev
varje kvartal, i samband med utdelning av hyror. Det &r inte sakert att
nyhetsbreven framoéver kommer innehélla lika mycket information, da de
kommer tatare. Samtidigt far ni oftare reda pa vad som hander i huset.

Trots att ménga redan saknar sommaren sé vill vi uppmana er att passa pa att
njuta av fargprakten i traden och lugnet i rutinerna som vi atergér till. Hosten
ar fantastisk!

Planering av garden

Som de flesta av er férhoppningsvis ar informerade om sé& planerar vi en
upprustning av garden. De atgarder som vi som fastighetsagare énskar, och
som vi har ansokt om bygglov for, ar ett utbyggt parkeringsomrade med 14
parkeringsplatser pé asfalterad yta samt en gadngvag delvis bestdende av
grasarmering.

Ménga av er har sakert markt att grasmattan ar valdigt vattenfylld, vilket gor
det svart att utnyttja den helt. Vi har tagit hjalp av en tradgardsexpert for att
f& information om hur vi bast hanterar vattenmangderna i grasmattan, och
grasarmeringen ar delvis for att minska hardgjorda ytor och bevara den
uppsugningsformaga som finns. Det verkar svart att dranera marken
ytterligare, da den redan har dranerats for och da sjalva vattennivan i marken
ar hog i sig.

Vi vill givetvis ha in forslag och dnskemal fran er hyresgaster pa hur ni vill att
uteplatsen ser ut, men vi vill med detta forklara att forutsattningarna for hur vi
kan anvanda marken ar begransade. Vér plan idag ar att ordna en uteplats av
plattor med maébler och utformning efter synpunkter fran er hyresgéaster.

Det vi vill att ni har med er ar att det for oss ar viktigt att alla trivs och kanner
sig valkomna pa garden. Vi har flera gdnger under sommaren och bérjan pa
hosten fatt till oss att uteplatsen, som den ser ut idag, ofta anvands av ett fatal
individer pa ett satt som gor att andra inte vill vistas dar. Vi vill att var uteplats
ska vara en samlingsplats for saval vuxna som barn och &ldre. For att detta ska
vara mojligt ar var utgangspunkt att rokning inte ska férekomma pa vara
uteplatser. Vi hoppas och utgar fran att ni visar respekt saval mot oss som mot
era grannar.



(GUNNAR LOVGREN

BYGGNADSAKTIEBOLAG

NYHETSBREV

SEPTEMBER 2023

Gunnar Lévgren
Byggnads AB

Kristinehojdsgatan 10
412 82 GOTEBORG

Telefon: 031-17 96 60
Vardagar mellan kl. 8-12
Onsdagar aven kl. 13-16

Ovrig tid automatisk
telefonsvarare som
avlyssnas varje vardag.

Anvand gérna
hyresgastportalen vid
felanmalan;
glbygg.realportal.nu.

Hemsida:
www.glbygg.se

E-post:
kontakt@glbygg.se

Jourtelefon:

Vardagar kl. 8-16

om vaxeln &r stdngd
tel. 0317010 360.
Vid akuta arenden
kvallar och helger, ring
SOS Alarm,

tel. 031-703 14 50.

Aktiv Bo

Vi har nu bdrjat analysera resultatet av den hyresgastenkat som under véren
genomfordes pa uppdrag av Aktiv Bo. Svarsfrekvensen fér Colliandersgatan
kunde vara battre och 18g pé 52,2 %. | hyresgastundersékningssammanhang
brukar svarsfrekvens dver 50% generellt anses som bra. Vi hade dock hoppats
pa att fler av er hade deltagit, sé att vi kunde ha ett battre underlag for hur vi
ska utveckla vart arbete i fastigheten.

Det serviceindex som enkaten visade for ert hus ligger pa 82,9 %. Detta index
sammanfattar era svar pa trygghet, rent och snyggt, hjalp nar det behévs samt
att vi tar er pa allvar. Det vi tar till oss mest fran er respons inom detta omréde
ar att ni onskar battre tillganglighet via telefon, att ni skulle vilja ha battre
utebelysning och att sékerhet mot inbrott i férrad kan bli battre. Ni har &ven
lamnat synpunkter pa att dtgardstiden vid fel kan bli battre, vilket vi sdklart
kommer att arbeta med.

Det framkommer att ni kan stéras en del av era grannar, men att ni upplever att
vi som hyresvard bryr oss om er. Mest fokus verkar ni vilja att vi lagger pa
utemiljon, vilket ju ar ett omrade som vi héller pa att utveckla.

Fardig forradsinventering

Som vi namnde i sommarens nyhetsbrev sé ar alla forrad nu fardiginventerade.
Samtliga lagenheter som har forrad i kéllaren eller pa vinden ska nu ha ett
forrddsnummer som matchar lagenhetsnumret. Detta gor det lattare bade for
er som hyresgaster att hitta ert forrad och fér oss som hyresvard att veta vilket
forrdd som hor till vilken lagenhet. Med detta som grund vill vi uppmarksamma
er pa att det framover inte kommer vara mojligt att byta férrad och/eller att ha
kvar sitt forrad vid byte till ny lagenhet inom fastigheten. Det &r inte heller tillatet
att ta forrdd i ansprék som for tillfallet inte ser ut att anvandas.

Nya regler i hyresforhandlingar

Snart pébdrjas hyresférhandlingar infor 2024 mellan  organisationerna
Fastighetségarna och Hyresgastforeningen. Den 1januari i ar inférdes nya regler
for hyresférhandlingarna, sa kallade tvistelosningar. Detta innebar att om inte de
tvd organisationerna kan komma &verens, sa har de mgjlighet att fa
hyresutvecklingsfrdgan prévad av oberoende part. De nya reglerna innebér
ocksa tidsgranser for hur lange forhandlingarna far paga, for att snabbare na
uppgorelser och undvika retroaktiva hyror.



