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Fran den 1 juli till den 2 augusti har vi begransade telefontider for icke-akuta
arenden. Ni nér oss da mellan klockan 10:00-12:00 pé helgfria vardagar.
Jourtelefonen &r som vanligt tillganglig méndag-fredag mellan 8:00-16:00.

Ni har naturligtvis aven under sommaren mojlighet att géra felanmalningar via
véart fastighetssystem Real.

Ni kan dygnet runt ldmna meddelande pa telefonsvararen samt skicka mejl.
For att sakerstdlla att vi laser mejl senast nastkommande vardag sa
rekommenderar vi att ni mejlar till kontakt@glbygg.se, som lases av samtliga
anstallda. Vi vill passa pa att dnska er en fantastisk sommar!

Storningar

Vi har fatt till oss av flera hyresgéaster att det ibland férekommer stérningar i
huset. For att vi ska kunna motverka detta vill vi informera om hur vi énskar
att ni gér till vaga nér ni blir stérda av era grannar.
1) Om det férekommer brak eller om stamningen ar hotfull - ring till
polisen via 112
2)  Om ni upplever skrik och brak pé helger och kvallar, men inte kédnner
att det pagér nagot brott, ring SOS Alarm via 031703 14 50
3) Om polisen ar, eller har varit, pa plats — informera oss garna om
detta via mejl eller telefon
For att vi ska kunna vidta dtgarder vid storningar behdver vi underlag.
Underlaget kan vi f via polisen, om de varit pa plats och om vi far
kannedom om detta. Vi kan ocksé f& underlag nar ni larmar SOS Alarm. Nar
ni ringer till SOS Alarm kontaktar de oss direkt, sa att vi antingen kan aka ut
sjalva eller skicka ut ett vaktarbolag.

Vi uppskattar mycket att ni informerar oss nar det férekommer oroligheter.
Det ar viktigt for oss med trygghet i vara trapphus, och vi &r madna om att
véra hyresgaster trivs i sina bostader.

Nyanstalld fastighetsutvecklare

Sedan den 1 maj har vi en anstélld fastighetsutvecklare, Mikael Moen. Mikael
har tidigare varit anlitad av oss som entreprenér, och kommer framdéver
ansvara for bland annat renoveringar, kontakt med entreprenérer och
malning. For frdgor kring renoveringar kan han kontaktas direkt via mej! till
mikael.noen@glbygg.se.
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Gardsrenoveringen

Under maj manad pabdrjade vi den gardsrenovering som varit planerad sedan
foregéende ar. Stenplattor ar lagda och omasfaltering ar utford. Entreprendren
réknar med att vara klar med gérdsrenoveringen i nasta vecka, vilket innebar
att grasmatta och nya planteringar ska vara i ordning, att utelampor ska vara
installerade och att utemober ska placeras ut.

En renovering av garden var det i sarklass mest prioriterade dnskemaélet fran er
hyresgaster utifrdn den hyresgastenkat som genomférdes under forra
sommaren. De sex omrdden som da fick sémst betyg av er hade alla med
garden att gora. Vi hoppas att ni framéver kommer trivas pa garden!

Fulla soprum

Vid flera tillfallen har det varit éverfullt i sopkérlen i sophuset. Hyresgaster har
reagerat pa att det dé slangts skrap pa golvet, och aven att mangden
osorterade sopor har okat.

Vi vill garna f& information om det blir fullt i sopkéarlen, sa att vi vid behov kan
boka extra tomningar. Ordning i soprummet bidrar bade till en battre miljo for
er hyresgaster och till att mer avfall sorteras ordentligt.

Ater igen &r vi tacksamma for saval information om problem som uppstar, som
tips om hur vi kan forbattra férvaltningen for att 6ka trivsel och funktion.

En container for grovsopor kommer vara utplacerad pa baksidan av huset
mellan den 28 juni och den 1 juli.

Akuta lascylindrar

Som flera av er kanske lagt marke till har vi placerat ut tva lasta nyckelskdp i
trapphuset. Nyckelskdpen innehaller nya l&scylindrar, som en lasjour kan
anvanda sig av vid lasbyten under kvéllar och helger. Lascylindrarna ar inte
vardefulla och kan inte anvandas till ndgot annat an just som reserv vid lasbyte.
Tidigare har l&sjourer satt in vilda cylindrar vid akuta lasproblem. Detta medfor
merjobb och onédiga kostnader, d& vi kommande arbetsdag dter maste byta
cylinder, till en som &r integrerad i vart ilog-system. Genom att nu direkt sétta
in en ilog-cylinder vid Iasbyte kommer era befintliga nycklar att fungera igen
nar vi uppdaterar laset kommande vardag.



