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For er som bott i vara fastigheter lange ar Sandra en valkand sommararbetare
hos oss. For er som inte traffat henne tidigare ar hon utbildad civilingenjér och
gymnasielarare, men ocksa deldgare i Gunnar Lévgren Byggnadsaktiebolag.
Sandra boérjar nu arbeta pa heltid och kommer bland annat skota
hyresgastarenden, administration, var hemsida och nyckelhantering.

Under vecka 38 har samtliga i Halléns fastighetsservice semester, och tar
tillfalligt in en extern fastighetsskdtare som heter Hans Dyne. Vi kommer
naturligtvis utféra den l6pande fastighetsskdtseln i vara fastigheter som
vanligt, men de felanmalningar som inkommer under veckan och som vi inte
beddmer som akuta kommer hanteras forst nar Halléns ar tillbaka.

Vecka 42 kommer vi ha begransad bemanning pé& kontoret, endast var
fastighetsutvecklare Mikael kommer vara pa plats. Under denna period
kommer &renden som hanteras av kontoret utforas i begransad omfattning
och prioriteras utifran var beddémning av behov.

Vi ser fram emot en fantastisk host!

Inventering av brandvarnare

Som en del i vart brandskyddsarbete har vi inventerat samtliga brandvarnare
i alla fastigheters lagenheter. Brandvarnare ska bytas efter ca 10 &r, och en
brandvarnare tacker bara ett visst antal kvadratmeter. For vissa storre
ldgenheter kommer vi behtva komplettera med ytterligare brandvarnare. For
andra lagenheter behover en eller samtliga bytas ut da de suttit for lange. Vi
kommer utféra byten och komplettering per fastighet, och kommer da behéva
tillgéng till de lagenheter som inte beddms tillrackligt brandskyddsutrustade.

Ni har sjalvklart mojlighet att valja att sjalva satta upp eventuella nya
brandvarnare, men ansvarar da sjalva for att de ar placerade lampligt och finns
kvar vid eventuell flytt.

Som vi informerat om tidigare ansvarar vi som fastighetsagare for att det finns
brandvarnare i samtliga lagenheter, och ni som hyresgaster ansvarar foér
erforderligt underhall och batteribyte. Underhall av brandvarnare innebar
bland annat att manatligen testa dem och pé arlig basis dammsuga dem med
en mjuk borste och torka av dem med en Iatt fuktad trasa.
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Information om jordfelsbrytare

Vi informerade i forra hostens nyhetsbrev om hur sékringsskdp och
jordfelsbrytare fungerar. Tyvarr har vi under sommaren fatt ett flertal samtal till
SOS Alarm om avsaknad av el, dar det visat sig att det ar jordfelsbrytaren i
lagenheten som slagit ut. Med anledning av detta vill vi dter uppmarksamma
amnet, och aven upplysa om att det ar hyresgasten sjalv som debiteras eventuell
elektriker som tillkallas nar felet ar att jordfelsbrytaren lost ut.

Det &r hyresgastens ansvar att kanna till och kunna hantera jordfelsbrytaren och
sakringsskapet. | férebyggande syfte har ni méjlighet att hora av er till oss och
f& en genomgang i hur det fungerar. Vi kan dock inte bista vid akuta problem
utanfor kontorstid.

Inne i varje lagenhet finns ett sakringsskap. Beroende p& om lagenheterna ar
nyrenoverade eller inte anvands antingen automatsékringar eller traditionella
sakringar. Nar en propp gar for automatsékringar falls en spak ned i
sakringsskapet, som behover fallas upp igen for att borja fungera.

Nar de traditionella sékringarna gar sonder behover de bytas ut mot nya. Det
innebar att de hyresgaster som har sakringsskap med traditionella sakringar
behodver ha sékringar hemma av typen 6 respektive 10 ampere, for att kunna
byta om nagon gar sénder. Det ar hyresgasters ansvar att inneha och vid behov
byta sakringar.

Byten av portkoder

Vi byter portkoder tva ganger per ar, i slutet av mars samt i slutet av oktober.
Nya portkoder framgar av hyresavierna fér april respektive oktober. Tyvarr
tillater inte vart fastighetsprogram att vi kan redigera i hyresavierna och gora
texten storre eller markera den. For att battre uppmarksamma kodbytet kommer
vi darfor framoéver att skicka SMS om den nya portkoden till de telefonnummer
ni hyresgaster har registrerade i Hyresgastportalen. Se darfor till att alltid ha
uppdaterade telefonnummer dar.

Den nya portkoden framgar aven fortsatt av hyresavierna for respektive manad.
Tank pa att inte ldmna ut portkoden, varken till kanda eller okanda. De som ska
veta om portkoden far den via oss. Detta galler aven till personer som levererar
varor, exempelvis postombud eller matleveranser. Varje gang en portkod
lamnas ut till okanda okar risken for inbrott.



