Gunnar Lévgren
Byggnads AB

Kristinehojdsgatan 10
412 82 GOTEBORG

Telefon: 031—17 96 60
Vardagar mellan kl. 8-12
Onsdagar aven kl. 13-16

Ovrig tid automatisk
telefonsvarare som
avlyssnas varje vardag.

Anvand garna
hyresgastportalen vid
felanmalan;
glbygg.realportal.nu.

Hemsida:
www.glbygg.se

E-post:
kontakt@glbygg.se

Jourtelefon:

Vardagar kl. 8-16

om vaxeln ar stangd
tel. 031 - 7010 360.
Vid akuta arenden
kvéllar och helger, ring
SOS Alarm,

tel. 031 - 703 14 50.
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God jul och gott nytt ar!

Under jul och nyar ar kontoret stangt réda dagar samt den 23, 27
och 30 december. Dessa tre dagar gar det dock bra att kontakta
oss via telefon under vanliga telefontider, men vi kommer inte vara
pa plats.

Som vanligt kan ni under vardagar ringa jourtelefonen mellan
08:00-16:00 (031 - 70 10 360), och till SOS Alarm 6vrig tid vid akuta
handelser (031 - 70 31 450).

Felanmalningar ~ som  sker  via  hyresgastportalen,  via
telefonsvararen och via mejl behandlas I6pande. Var
fastighetsskotare har direkttillgang till hyresgastportalen, och for
snabbast mojliga service hanvisar vi er darfor dit for
felanmalningar.

Fardigforhandlade hyror

For forsta gangen ndgonsin har Hyresgastforeningen och
Fastighetsagarna GFR enats om en hyra for kommande ar fore
arsskiftet, vilket innebar att ingen retroaktiv hyra kommer tillampas
under 2025.

Overenskommelsen landade i en hyreshajning om 5,1% och galler
fran 1 januari 2025. Utover detta tillkommer 3 kronor i
hyreshojning som Hyresgastforeningen tar ut for de lagenheter
som omfattas av férhandlingsordningen. Den nya hyran framgar
av hyresavier for kommande kvartal.

Tid for underhall av brandvarnare

Brandvarnare behover arligt underhall for att fungera pa basta
satt, och hyresgasten har underhdllsansvar for dessa. MSB
rekommenderar att damm och partiklar, som kan férsémra
funktionen i brandvarnaren, avlagsnas genom dammsugning och
avtorkning pé utsidan av brandvarnaren varje &r. Myndigheten
rekommenderar &ven att brandvarnare testas varje manad.

Nu infor jul rekommenderar vi att ni ser 6ver era brandvarnare,
och sékerstaller att de fungerar ordentligt.
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Tyvarr hander det dterkommande att vi f&r in felanmalningar pa
vitvaror i lagenheter, dar orsaken till felet &r bristande skotsel av
maskinerna. Exempelvis héander det ibland att silen i diskmaskiner
innehaller matrester, att kondenshal i kylskap inte ar rengjorda, att
frysar inte har frostats av pa lange och att harnélar har fastnat i
tvattmaskiner.

Nar felet enbart beror pd detta, och en entreprendr lagar en
maskin genom att &tgarda foérsummelse fran hyresgasten,
vidarefaktureras entreprenérens kostnad till berérd hyresgast. Vi
som hyresvard ansvarar for att vitvarorna fungerar, men det ar
hyresgasterna som genom vardplikten ska rengéra maskinerna och
vara aktsamma i hanteringen av dem. Ga darfér noga igenom
manualer for hur skotsel och rengéring genomfoérs, och forsok att
sjalva felsoka problem innan de felanmals till oss. Om ni behover
hjalp med att hitta manualer for er maskin kan ni héra av er till oss,
s& hjalper vi er ta fram den.

Julpynt i trapphuset

Vi alskar julen och tycker mycket om bade ljus och julpynt.
Dessvarre behover trapphusen av brandsakerhetsskal vara fria fran
brannbart material, bade for att forhindra rokutveckling och for att
inte vara skrymmande vid héndelse av brand.

| ar har vi av brandsakerhetsskal valt att inte anvanda plastgranar i
négon av vara fastigheter. Istéllet har vi kopt in riktiga julgranar,
som placerats utomhus pa gardarna.

Vi ber er att respektera forbudet mot att forvara ndgonting i
trapphusen. Vi far ofta fragor om enskilda féremal, som av olika
anledningar inte anses vara brandfarliga. For att undvika orattvisa
och att behtva bedéma varje enskilt foremal valjer vi att helt
forbjuda samtliga foremal. Ett undantag gors under jul for kransar
pa dorrar, vilket vi begransar till maximalt en krans per dorr.

Da julen ar en hogtid med manga tanda ljus kommer vi att vara
extra noggranna infor denna jul med att avlagsna féremal fran
trapphusen som inte ar placerade dér av 0oss. Om ni saknar nagot
som ni misstanker att vi har avlagsnat &r ni valkomna att kontakta
0ss, sa bokar vi en tid for utlamning.
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